Druk- 1.2/KC

Krakow, dnia .........ccouvevircenennne,
Formularz zgtoszeniowy E-BOK

Administrator systemu oéwiadcza, ze ponizsze dane zbierane sg w celu udostepnienia mozliwosci
uzyskiwania drogg elekironiczng danych zamieszczonych w karotece lokalu bedacego
w zasobach Spoldzielni Migszkaniowej ,Nowy Biezanow” oraz mozliwo$é zgtaszania awaril,
Administrator o$wiadcza rowniez, ze przystuguje Paristwu prawo dostepu do swoich danych oraz
mozliwos¢ zgtoszenia ich zmiany.

Imie i Nazwisko wiasciciela lokalu

Adres lokalu udostepnionego w E - BOK

Adres kontaktowy/korespondencyjny (miejscowos$¢, kod pocztowy, nazwa ulicy, numer domu / lokalu)

Telefon kontaktowy Adres e-mail

Oswiadczam, ze przyjafem / przyjetam™ do wiadomosci Regulamin Elektronicznego Biura Obstugi Klienta
e-BOK i akceptuje go.

1) Wnosze o utworzenie i aktywacje konta w systemie e-BOK oraz mozliwost dostepu do aplikac;i
mobilnej mBOK.

2) Przyjmuje do wiadomoéci, ze e-BOK/mBOK stanowi wytacznie dodatkowe narzedzie umoZliwiajace
podglad informacii rozliczeniowych (naliczen), ktore sg przekazywane rowniez w dotychczasowej formie
(np. aneksy czynszowe, korespondencia na adres lokalu lub adres korespondencyjny).
3) Rezygnacja z konta e-BOK/mBOK oznacza rezygnacie z narzedzia i nie wplywa na naliczanie optat
ani na przekazywanie informacii rozliczeniowych w formie tradycyjnej.

4) Zobowigzuje sig do zachowania w poufno$ci danych uwierzytelniajacych, nieudostepniania ich osobom
trzecim oraz do niezwtocznego zgloszenia Spotdzielni podejrzenia nieuprawnionego dostepu lub utraty
urzadzenia, na ktérym uzywana jest aplikacja mBOK.

czytelny podpis wtasciciela lokalu

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w niniejszym formularzu w celu
utworzenia i prowadzenia konta w e-BOK oraz umozliwienia dostepu do aplikacji mobilnej mBOK (art. 6
ust. 1 lit. a RODO). Zgodg moge wycofac w kazdym czasie, bez wplywu na zgodnoét z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

czytelny podpis wiasciciela lokalu
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Dane zweryfikowano na podstawie (wypetnia pracownik Spotdzielni):

e dowodu osobistego *

s innego dokumentu*

Uwagi:

Podpis pracownika Spotdzielni Mieszkaniowej
. Nowy Biezanow”

Informacja w sprawie przetwarzania danych osobowych
Administratorem Paristwa danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu’ Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27.04.2016 w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO’) jest Spbldzielnia Mieszkaniowa ,Nowy Biezandw', zwana dalgj
Administratorem.
Kontakt z Administratorem jest mozliwy: listownie na adres siedziby: 30-864 Krakow, ul. Mata Gara 6, telefonicznie pod nr tel. 12-658-
62-24 mailowo na adres poczty elektronicznej: sekretariat@smbiezanow.pl.
Z inspektorem ochrany danych mozna sie skontaktowaé pod adresem poczty elektronicznej iod@smbiezanow.pl.
Zalozenie i prowadzenie konta e-BOK/MBOK ma charakter dobrowolny. Dane osobowe podane w formularzu sg przetwarzane w celu
utworzenia i prowadzenia konta e-BOK oraz umozliwienia dostepu do aplikacji mobilnej mBOK na podstawie zgody (art. 8 ust. 1 [it. a
RODO). Cofnigcie zgody (rezygnacja z konta) nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.
Dane konta bedg przetwarzane przez okres korzystania z konta, tj. do momentu rezygnacjiiwycofania zgody, a nastepnie przez okres
techniczny niezbgdny do zamknigcia dostepu i uporzadkowania danych w systemach Administratora.

. Administrator przetwarza dane w zakresie niezbgdnym do zapewnienia bezpieczenstwa systemu e-BOK/mBOK (w szczegdlnosci
rejestracje zdarzer i logow dostepu, wykrywanie i zapobieganie naduzyciom oraz zabezpieczenie ewentualnych roszezen) na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Logi bezpieczerstwa i zdarze sq przechowywane przez
okres 12 miesiecy.

Niezaleznie od celéw wskazanych powyzej, Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami zwigzanymi z korzystaniem z e-BOK/mBOK oraz realizacjg zgloszeri i spraw (w tym w ramach postepowan
reklamacyjnych, przedsadowych | sadowych) na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Dane w tym zakresie beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji tego celu, w szczegélinosci do czasu prawomocnego
zakoriczenia postgpowania, a nastepnie przez okres wynikajacy z przepisow o przedawnieniu roszczen.
W przypadku korzystania z funkcji zgtaszania usterek/awarii za poérednictwem e-BOK/mBOK, dane zawarte w zgloszeniu sg
przetwarzane w celu przyjecia i obstugi sprawy, kontaktu w toku realizacji oraz prowadzenia dokumentacii eksploatacyjnej (art. 6 ust. 1
lit. f RODO, a w zakresie obowigzkéw Administratora rowniez art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODQ). Dane dotyczace zgloszer oraz dokumentacja
spraw bedg przetwarzane przez okres niezbedny do obstugi sprawy, a nastepnie do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen.
Rezygnacja z konta e-BOK/mBOK nie powoduje usunigcia danych stanowiacych dokumentacje zgtoszeh i spraw.
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda podmioty upowaznione z tytulu przepisow prawa, w tym w szczegolnosci: sady, organy
$cigania, komornicy sgdowi, inne organy panstwowe. Ponadto dane osobowe sg udostepniane dostawcy oprogramowania oraz moga
by¢ udostepniane operatorom pocztowym oraz podmiotom przetwarzajacym na zlecenie i w imieniu Administratora na podstawie
zawartych umdw powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu $wiadczenia okreslonych w umowie uslug, np. ustug
teleinformatycznych, takich jak dostarczanie lub utrzymanie systeméw informatycznych, ustug prawnych i doradczych.
Kazda osoba posiada prawo do:

a.  prawa do informacji podczas gromadzenia danych osobowych od osoby, ktorej dane dotycza;

b.  prawa do informacji w przypadku, gdy dane osobowe nie zostaly uzyskane od osoby, kidrej dane dotyczs;

c.  dostepu do danych przez osobe, ktérej dane dotyczg;

d.  prawa do sprostowania danych;

e.  prawa do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym’”)

f

g

h

prawa do ograniczenia przetwarzania;
obowigzku powiadomienia o sprostowaniu lub usunieciu danych osobowych lub o ograniczeniu przetwarzania;
prawa do przenoszenia danych;
i.  prawa do sprzeciwu;
j. prawa do tego, by nie podlega¢ decyzji, ktéra opiera sie wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu.
10. Ponadto kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane przysluguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, Ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy.
11. Podanie danych jest dobrowolne, jednak konieczne do udostepnienia do uzytkowania konta w systemie ,e-BOK" . Niepodanie danych
uniemozliwi weryfikacje wniosku oraz korzystanie z systemu.
12. Zadania, o$wiadczenia i wszelka korespondencie dotyczacq danych osobowych nalezy przesta¢ w formie pisemnej na podany adres
Administratora danych lub e-mailowo pod adresem poczty elekironicznej: sekretariat@smbiezanow.ol.

" caytelny podpis wiasciciela lokalu
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